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1. Tema Geral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Forma de Contato/Quantidade 

 

Tipo de 
Manifestação 

Presencial Telefone Email Carta Fax Sistema 
Ouvidorias 

Total 

Acesso 0 9 73 1 0 0 83 

Taxa / Pagamento 0 0 1 0 0 0 1 

Competência outro 
órgão 

0 0 1 0 0 0 1 

Elogio 0 0 0 0 0 0 0 

Sugestão 0 0 0 0 0 0 0 

Reclamação 0 0 0 0 0 0 0 

Em Analise 0 0 0 0 0 0 0 

Total 0 9 75 1 0 0 85 
 

 

Tipo de Manifestação PREVCOM 

Acesso 83 

Taxa / Pagamento 1 

Competência outro órgão 1 

Elogio 0 

Sugestão 0 

Reclamação 0 

Em análise 0 

Total 85 
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3. Conclusão das Manifestações/Quantidade 

 

Tipo de 
Manifestação 

Solucionada Parcialmente Encerrada Improcedente outro 
órgão 

em 
análise 

total 

Acesso 83 0 0 0 0 0 83 

Taxa / 
Pagamento 

1 0 0 0 0 1 1 

Competência 
outro órgão 

1 0 0 0 0 0 1 

Elogio 0 0 0 0 0 0 0 

Sugestão 0 0 0 0 0 0 0 

Reclamação 0 0 0 0 0 0 0 

Em analise        

Total 85 0 0 0 0 0 85 

 

 


